AGB'’s Fosche Consult

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Geschaftsmodalitadten sowie Rechte und
Pflichten zwischen Beat Forster (Beat Forster, Hausmattweg 6, 4573 Lohn-Ammannsegg)
nachfolgend ,Fésche Consult“ genannt, als Dienstleister, sowie dem Klienten.

1.

Allgemein

Fosche Consult bietet Workshops und Coachings an. Mit dem Know-how aus tber 20 Jahren
Spitzensport kann Fésche Consult den héchsten Anspriichen gerecht werden. Mit
abwechslungsreichen Workshops und Coachings kann der Klient bestméglich davon
profitieren und sein Kénnen verbessern.

Gultigkeit

Die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln die Rechte und Pflichten
zwischen Fésche Consult und den Klienten. Widersprechende Abmachungen und
Einzelabsprachen bedurfen zu ihrer Giltigkeit immer der Schriftlichkeit; andernfalls werden sie
als nicht erfolgt angesehen.

Mitwirkungspflicht des Klienten (Coachee/ Auftraggeber)

Das Coaching erfolgt auf der Grundlage der zwischen den Parteien geflhrten vorbereitenden
Gesprache. Es beruht auf Kooperation und gegenseitigem Vertrauen. Fésche Consult macht
darauf aufmerksam, dass Coaching ein freier, aktiver und selbstverantwortlicher Prozess ist
und bestimmte Erfolge nicht garantiert werden kénnen. Der Coach steht dem Klienten als
Prozessbegleiter und Unterstitzer bei Entscheidungen und Veranderungen zur Seite — die
eigentliche Veranderungsarbeit wird vom Klienten geleistet. Der Klient sollte daher bereit und
offen sein, sich mit sich selbst und seiner Situation auseinanderzusetzen. Analog gilt fir
Beratungen, Dienstleistungen sowie Ausbildungs- und Trainerarbeiten die Voraussetzung flr
den Auftraggeber.

Vertraulichkeit

Fosche Consult verpflichtet sich, Gber alle im Rahmen der Tatigkeit bekannt gewordenen
betrieblichen, geschéaftlichen und privaten Angelegenheiten des Klienten auch wéahrend und
nach der Beendigung des Vertrages vertraulich zu behandeln.

Auftragsumfang und Konditionen

Der Auftragsumfang sowie die detaillierten Ziele werden in einer separaten Vereinbarung
festgehalten. Zu Beginn eines Prozesses klart Fosche Consult zusammen mit dem
Auftraggeber (Firmenkunde bzw. Repréasentant), dem Klienten (Coachee) und evtl. dem
Vorgesetzten des Klienten die jeweiligen Erwartungen an den Workshop und das Coaching.
Fir Workshops, Coachings und andere Dienstleistungen unterbreitet Fésche Consult
massgeschneidert eine verbindliche Offerte (inkl. Vor- und Nachbearbeitung).

Rucktrittsbedingungen / Annullationskosten

Coachingsitzungen:

Eine kostenfreie Absage der Coachingsitzung ist bis 24 Stunden vor dem Termin méglich, bei
Montagsterminen bis Freitag 12.00 Uhr, danach wird das Honorar in voller Hohe fallig.

Workshops und andere Dienstleistungen:

Bis 5 Arbeitstage vor Auftragsbeginn verrechnen wir unsere effektiven Vorarbeiten inkl.
Spesen (gemaéss vereinbartem Tagesansatz zur Durchfiihrung). Bei Ricktritt von weniger als
5 Arbeitstagen vor Auftragsbeginn werden mindestens 50% des Offertbetrages in Rechnung
gestellt. Nach Auftragsbeginn wird der Gesamtbetrag verrechnet.
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7.

10.

Versicherung

Die Versicherung ist Sache des Klienten. Jeder Klient muss Uber eine giltige Kranken-
/Unfallversicherung und Haftpflichtversicherung gegeniber Dritten verfiigen. Fésche Consult
schliesst keine spezifische Versicherung ab und kann fur Diebstahl, Verlust, Beschadigungen
oder sonstige Eventualitaten nicht haftbar gemacht werden.

Haftung

Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass die Teilnahme an den Workshops und
Coachings auf eigene Gefahr erfolgt. Fésche Consult lehnt jegliche Haftung fir sich oder fur
die von ihr beauftragten Personen ab, ausser bei Absicht oder grober Fahrlassigkeit.
Anspriche des Klienten auf Schadensersatz sind ausgeschlossen.

Urheberrecht, Nutzungsbedingungen

Das Urheberrecht an allen von Fdsche Consult im Rahmen der Leistung erstellten Unterlagen,
Konzepten, Entwirfen und sonstigen Materialien verbleibt bei Fosche Consult.

Alles Material in jeglicher Form, das von Fosche Consult im Rahmen einer Leistung erstellt
oder dem Kunden im Rahmen der Leistungserbringung zur Verfiigung gestellt wird, darf in
jedem Fall nur mit ausdrtcklicher, schriftlicher Zustimmung von Fosche Consult vervielfaltigt,
veroffentlicht oder o6ffentlich zuganglich gemacht werden. Es darf insbesondere nicht fur
ahnliche Leistungen verwendet, Uberarbeitet, umgeschrieben oder in anderer Weise verandert
oder angepasst werden.

Fotos/Medien

Der Klient ist damit einverstanden, dass im Rahmen der Workshops und Coachings Film- und
Fotoaufnahmen gemacht werden und diese von Fésche Consult fir Kommunikations- und
Werbezwecke verwendet und veréffentlicht werden durfen.

Gerichtsstand
Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Lohn-Ammannsegg.
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